
 

 
 
Flughafen Wien wird Test-Airport für Covid-19-
Sicherheitsmaßnahmen für europäische Flugsicherheitsbehörde 
EASA 
 
Die europäische Flugsicherheitsbehörde EASA (European Aviation Safety Agency) 
entwickelt internationale Standards für Covid-19-Sicherheitsmaßnahmen in der 
Luftfahrt. Wichtige Praxiserfahrungen dafür liefert der Flughafen Wien: Der Wiener 
Airport wurde von der EASA als Test-Airport ausgewählt. Zahlreiche 
Sicherheitsmaßnahmen wurden in Wien bereits umgesetzt und die nun aus dem 
Praxisbetrieb gewonnenen Erkenntnisse werden in die Gestaltung künftiger 
Regelungen einfließen. Die von der Luftfahrtbehörde vor kurzem veröffentlichte „EASA-
Charta“, in der Empfehlungen für sicheres Reisen mit dem Flugzeug abgegeben 
wurden, wurde vom Flughafen Wien ebenfalls unterzeichnet.  
 
„Das Flugzeug ist das sicherste Transportmittel der Welt, die Sicherheit und Gesundheit 
unserer Passagiere steht für uns an erster Stelle. Für die Rückkehr zur gewohnten 
Reisefreiheit in der Luftfahrt sind nun internationale Standards für effiziente 
Schutzmaßnahmen wichtig und daran arbeitet die europäische Flugsicherheitsbehörde EASA. 
Hier bringt sich der Flughafen Wien gemeinsam und in enger Abstimmung mit dem 
Bundesministerium für Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilität, Innovation und Technologie 
(BMK) sowie den zuständigen österreichischen Behörden aktiv ein. Als EASA-Test-Airport 
fließen unsere Erfahrungen aus den aktuellen Covid-19-Maßnahmen in die Gestaltung der 
künftigen europäischen Regeln ein.“, hält Mag. Julian Jäger, Vorstand der Flughafen Wien AG, 
dazu fest. 
 
EASA setzt auf Erkenntnisse aus den zahlreichen Maßnahmen am Flughafen Wien 
Die größten europäischen Flughäfen liefern als ausgewählte Test-Airports wichtige 
Erfahrungen an die europäische Flugsicherheitsbehörde EASA. Mit dabei ist auch der 
Flughafen Wien. Die EASA-Charta, die zahlreiche Empfehlungen für Covid-19-
Schutzmaßnahmen enthält, wurde vom Wiener Airport unterzeichnet und umgesetzt: So gilt 
im gesamten Terminalbereich am Flughafen Wien eine Schutzmaskenpflicht für Passagiere, 
Abholer und Beschäftigte. Auch ist ein Abstand von mindestens einem Meter einzuhalten, 
worauf mit Bodenmarkierungen, Beschilderungen und Durchsagen im Terminal regelmäßig 
hingewiesen wird. Check-in-, Boarding- und Informationsschalter sind mit Plexiglas-Schutz 
ausgestattet, im gesamten Terminalbereich sind zahlreiche Handdesinfektionsständer 
aufgestellt. Im Falle von Busabfertigungen wird die Zahl der Passagiere pro Bus limitiert, um 
auch im Bus das Halten eines ausreichenden Sicherheitsabstandes zu ermöglichen.  
 
Körpertemperaturmessungen bei allen Passagieren mit Wärmebild-Kameras  
Neu ist, dass bei allen am Flughafen Wien ankommenden Passagiere nun mit 
Wärmebildkameras vollautomatisch Körpertemperaturmessungen durchgeführt werden. Auf 
dem Weg zur Gepäcksausgabe passieren die Reisenden im Vorbeigehen das Kamerasystem, 
das automatisch die Körpertemperatur erkennt. Verzögerungen für Passagiere sind hier keine 
zu erwarten. Bei erhöhter Temperatur wird ein Amtsarzt der Behörde hinzugezogen, der eine 
persönliche Nachkontrolle durchführt und nach Abklärung des bisherigen Reiseverlaufs und 
allfälliger Symptome mögliche weitere Schritte einleitet.  
 
 
 



 

 
 
Corona-Test am Flughafen und Covid Care Premium Services 
Weiterhin gibt es die Möglichkeit, direkt am Flughafen Wien einen molekularbiologischen 
Covid-19-PCR-Test zu machen, das Ergebnis liegt in wenigen Stunden vor. Dieser Test wird 
im Vienna Airport Health Center im Office Park 3 durchgeführt, Interessierte können unter der 
Telefonnummer +43-1-7007-24906 (Sprache Deutsch & Englisch) oder mittels E-Mail   
coronatest@viennaairport.com einen Termin vereinbaren. Informationen sind unter 
www.viennaairport.com/coronatest zu finden. 
 
Zusätzlich bietet der Flughafen Wien ein neues individuelles Betreuungsservice für Reisende 
an: Bei den „Covid Care Premium Services“ begleitet ein Mitarbeiter des Flughafen Wien die 
Passagiere vom Check-in bis zum Abfluggate, organisiert die Sicherheits- und Grenzkontrolle 
ohne Wartezeiten und unterstützt bei Bedarf auch bei der Organisation eines Covid-19-PCR-
Tests. Inkludiert ist für die Passagiere ein „Covid Care Package“ mit einem 
wiederverwendbaren Zipper mit Mund-Nasen-Schutz, Einweghandschuhen und 
Desinfektionsmittel sowie einer Informationsbroschüre zum Reisen in Corona-Zeiten. Die 
Covid Care Premium Services sind ab heute online auf der Homepage des Flughafens 
buchbar. 
 
 
 
 
Rückfragehinweis: 
Pressestelle Flughafen Wien AG  
Peter Kleemann, Unternehmenssprecher 
Tel.: (+43-1-) 7007-23000 
E-Mail: p.kleemann@viennaairport.com 
Website: www.viennaairport.com 
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